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Üyelik ve Kullanım Sözleşmesi
MK-UY-3.0 | Güncelleme: 03.11.2026

Bu sözleşme medyakale.com internet sitesi ve MedyaKale mobil uygulamasında hesap açılması, ilan
ve iletişim özelliklerinin kullanılması için uygulanır. Ücretli bir hizmet veya ürün satın alınması ayrıca o
işleme ait koşullara tabidir.

1. Taraflar ve sözleşmenin kurulması
MedyaKale, Ümit Polat tarafından işletilen bir şahıs işletmesidir. Vergi dairesi: Yalova. Vergi kimlik
numarası: 7320379556. Adres: Mehmet Akif Ersoy Mahallesi, Elma 11 Sokak, No: 8/A, Kat: 2, Daire: 4,
Çiftlikköy/Yalova. Telefon: 0226 911 05 70. E-posta: info@medyakale.com. KEP:
umit.polat.3@hs01.kep.tr.

Diğer taraf, kendi adına veya temsile yetkili olduğu işletme adına hesap açan üyedir. Sözleşme,
metnin erişilebilir biçimde sunulması ve üyenin elektronik kabul işlemini tamamlamasıyla kurulur.
Sadece siteye girilmesi; ücretli hizmet siparişi, açık rıza veya ticari ileti izni oluşturmaz. Kabul edilen
metin, sürüm ve kabul zamanı ilgili hesap kaydıyla ilişkilendirilir.

2. Hizmet modelleri ve tarafların sıfatı

İşlem İlişki ve kapsam

İlan ve doğrudan iletişim İlan sahibi ile ilgilenen kişi görüşür. Ürünün incelenmesi,
bedeli, noter/tapu gibi devir işlemleri ve teslimi taraflarca
kararlaştırılır. İlanın yayımlanması satış veya devir
oluşturmaz.

Platform üzerinden ürün siparişi Satın alma özelliği sunulan uygun ilanlarda ürün satışının
tarafları alıcı ve satıcıdır. MedyaKale siparişe aracılık eder;
kanuni aracı hizmet sağlayıcı yükümlülükleri saklıdır.

MedyaKale ücretli hizmeti Ek ilan hakkı, vitrin ve öne çıkarma gibi hizmetlerin
sağlayıcısı MedyaKale’dir. Ürün satışı ile bu hizmetin bedeli
ve iade koşulları ayrıdır.

MedyaKale açıkça kendi adına satıcı olarak belirtilmedikçe ilan konusu ürünün satıcısı değildir.
Kanundan doğan birlikte sorumluluklar sözleşmeyle kaldırılmaz.

3. Hesap açma, ehliyet ve temsil
Üye fiil ehliyetine sahip olmalı; kurumsal hesapta işletmeyi temsile yetkili olmalıdır. Kimlik, iletişim,
hesap türü ve işletme bilgileri doğru ve güncel tutulur. Ticari veya mesleki amaçla satış yapan kişi,
bireysel hesap kullanarak bu sıfatına bağlı yükümlülüklerden kaçınamaz. Hesap devri ve başkasının
kimliğinin kullanılması yasaktır.

4. Doğrulama ve hesap güvenliği
Google ile kayıt dâhil sunulan giriş yöntemleri kullanılabilir. Telefon doğrulaması tamamlanmadan ilan
verme, mesaj gönderme veya ilan sahibinin telefonunu görme gibi işlem yetkileri sınırlandırılır. Taşıt
ve taşınmaz ilanlarında gerekli resmî kimlik ve ilan verme yetkisi doğrulamaları ayrıca aranır. SMS
veya e-posta doğrulaması ürünün, satıcının güvenilirliğinin ya da resmî yetkisinin garantisi değildir.

Üye şifresini ve doğrulama kodlarını korur, şüpheli erişimi gecikmeden bildirir. Bir hesabın
kullanılması, kullanıcının hukuka aykırı işlemlere itiraz ve delil sunma hakkını ortadan kaldırmaz.
MedyaKale de kendi güvenlik yükümlülüklerini yerine getirir.
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5. İlan, mesaj, favori ve diğer içerikler
İlan sahibi fiyat, açıklama, görsel, ürün durumu, konum ve yetki bilgilerini doğru sunar; satılan veya
artık geçerli olmayan ilanı günceller. Favoriler ve kayıtlı aramalar hesap özellikleridir; favoriye ekleme
satın alma taahhüdü oluşturmaz. Hakaret, tehdit, taciz, spam, kimlik avı ve hukuka aykırı içerik
yasaktır.

İlanlar yayından önce yönetici veya moderatör kontrolüne sunulur. Kontrol, ürünün fiziksel incelendiği
veya her beyanın doğrulandığı anlamına gelmez. Mesajlar herkese açık ilan içeriği değildir; şikâyet,
güvenlik veya kanuni talep kapsamında gerekli incelemeler KVKK aydınlatmasındaki sınırlarla
yürütülür. Kesintisiz insan denetimi taahhüt edilmez.

İlan, Yasaklı Ürün ve EİDS Kuralları bu sözleşmenin ilan kullanımına ilişkin ekidir.

6. Ücretsiz kullanım ve ücretli seçimler
Üyelik ücretsizdir. Kategoriye ve döneme bağlı ücretsiz ilan hakları, kampanya koşulları ve kalan hak
bilgisi ilan verme ekranında açıklanır. Ücret gerektiren ek ilan veya görünürlük hizmeti, kapsamı ve
vergi dâhil toplam tutarı gösterilip kullanıcı tarafından seçilmeden tahsil edilemez. Ücretsiz kullanım,
kendiliğinden abonelik veya ücretli yenilemeye dönüşmez.

Hizmet Bedelleri ve Görünürlük Koşulları ile ilgili hizmetin ön bilgilendirme ve sözleşmesi ayrıca
uygulanır.

7. İçerik hakkı ve platformun kullanılması
Üye yüklediği içerik için gerekli haklara sahip olduğunu beyan eder. İçeriğin hakları sahibinde kalır;
MedyaKale’ye yalnızca ilanı yayımlamak, teknik olarak uyarlamak ve ilgili hizmeti yürütmek için
gerekli, münhasır olmayan kullanım izni verir. İlanı tanıtım amacıyla farklı mecralarda kullanmak
ayrıca uygun hukuki dayanağa ve gereken izinlere tabidir. Markalar, yazılım ve platform tasarımı
izinsiz kopyalanamaz. Sistemi bozma, güvenlik önlemlerini aşma ve kullanıcı verilerini izinsiz toplama
yasaktır.

8. Şikâyetler ve hesabın sınırlandırılması
İlan şikâyet aracı ve info@medyakale.com üzerinden ilan bağlantısı, açıklama ve ilgili belgelerle
bildirim yapılabilir. Sahte kimlik, yanıltıcı ilan, yasaklı ürün, hak ihlali, dolandırıcılık, güvenlik riski veya
tekrarlanan kurala aykırılık; ilgili içerik ya da hesap için ölçülü kısıtlama nedenidir. Uygun durumlarda
açıklama ve düzeltme imkânı verilir; gerekçe kullanıcıya bildirilir. Kanuni zorunluluk veya
gecikmesinde sakınca bulunan güvenlik hâllerinde gerekli acil önlemler alınabilir. Profesyonel satıcıya
uygulanması gereken özel bildirim ve savunma usulleri satıcı sözleşmesinde korunur.

9. Hesap kapatma ve sonuçları
Üye Hesabım bölümünden hesap silme işlemini başlatabilir; erişim sorunu varsa destek kanallarına
başvurabilir. Hesap kapatma, mevcut sipariş, iade, borç, alacak veya hak arama işlemlerini
kendiliğinden ortadan kaldırmaz. Kanuni saklama yükümlülüğü olan kayıtlar süreleri boyunca sınırlı
amaçlarla korunur; diğer veriler KVKK koşullarına göre silinir, yok edilir veya anonimleştirilir.

10. Değişiklikler, sorumluluk ve uyuşmazlık
Yeni koşullar erişilebilir biçimde duyurulur. Üyenin hak veya yükümlülüklerini esaslı etkileyen
değişiklikler uygun bildirim ve gerektiğinde yeniden kabul ile ileriye dönük uygulanır. Profesyonel
aracılık ilişkisindeki özel süreler saklıdır. Geçmişte tamamlanan işlemlere sonradan ücret veya
genişletilmiş izin yüklenmez.

Taraflar kendi kusurları ve kanuni yükümlülükleri kapsamında sorumludur. MedyaKale’nin ağır kusuru
veya kanunen kaldırılamayan sorumluluğu dışlanmaz. Türk hukuku uygulanır; tüketici hakem heyeti,
arabuluculuk, mahkeme ve diğer yetkili mercilere başvurma hakları korunur. Aydınlatma metninin
sunulması açık rıza yerine geçmez.


