Gizlilik ve Kisisel Veriler Aydinlatma Metni

MK-KVKK-3.0 | Glincelleme: 03.11.2026

Bu metin ziyaretgi, Uye, ilan sahibi, alici, satici, isletme temsilcisi ve destek basvurusu yapan kisilere

yOneliktir. Aydinlatma, s6zlesme kabullinden ve acik rizadan farklidir; sitede gezinmek btin veri

islemlerine izin vermek degildir.

1. Veri sorumlusu ve iletisim

MedyaKale, Umit Polat tarafindan isletilen bir sahis isletmesidir. Vergi dairesi: Yalova. Vergi kimlik
numarasi: 7320379556. Adres: Mehmet Akif Ersoy Mahallesi, Elma 11 Sokak, No: 8/A, Kat: 2, Daire: 4,
Ciftlikkdy/Yalova. Telefon: 0226 911 05 70. E-posta: info@medyakale.com. KEP:

umit.polat.3@hs01.kep.tr.

2. Veriler, amaclar ve hukuki sebepler

Faaliyet ve veri

Hesap ve iletisim: ad-soyad, e-posta,
telefon, hesap ve dogrulama kayitlari

ilan/magaza: metin, fotograf, kategori,

fiyat, konum, temsil ve yetki bilgileri

Siparis/6deme/teslim: adres, siparis,
6deme ve iade referansi, gerekli satici
hesap/IBAN ve vergi bilgileri

Favori, kayith arama, mesaj ve
destek/sikayet icerigi

IP, oturum, cihaz/tarayici ve erisim

glvenligi kayitlar

istege bagl analiz/reklam
tanimlayicilari; ticari ileti tercihleri

isleme amaci

Uyeligin kurulmasi, giris, hesap
yonetimi, dogrulama ve islemsel
bildirim

ilan yayini, magaza ydnetimi ve
zorunlu kimlik/ilan yetkisi dogrulamasi

Siparis, kargo, tahsilat, satici 6demesi,
iade, muhasebe ve kanuni bildirim

Kullanicinin istedigi hesap islevleri,
iletisim, talep ve uyusmazlik ¢6zimu

Oturum, kétlye kullanimin énlenmesi,
bilgi glivenligi ve kanuni kayitlar

Ziyaret analizi, reklam/dénisim
0lcim veya secilen kanaldan
pazarlama

Hukuki dayanak

KVKK 5/2(c); gerekli hukuki
yukdmlualiklerde 5/2(¢); guvenlik ve
hakkin korunmasinda 5/2(e),(f).

Sézlesme icin 5/2(c); EIDS ve diger
yasal yukamlulUkler icin 5/2(¢g).

5/2(c), 5/2(¢g); uyusmazliklarda 5/2(e).

5/2(c), 5/2(e); 6lgulla glvenlik
incelemesinde 5/2(f).

Gerekli hallerde 5/2(¢),(e); haklari
zedelemeyen 06lclll mesru menfaatte
5/2(f).

Acik riza gereken islemlerde 5/1; ticari
elektronik iletilerde ayrica ilgili
mevzuat ve izin sartlari.

Veri yalnizca kullanilan hizmet ve gerekli éicliyle islenir. Uyelik icin gerekmeyen pazarlama rizasi
zorunlu tutulmaz. Ozel nitelikli kisisel veri, kimlik fotokopisi, kart sifresi veya dogrulama kodu
ilan/mesaj agiklamalarina yazilmamahdir. Gerekli resmi dogrulamalarda kullanilan veri ve kanuni

dayanak ilgili stregle sinirhdir.

3. Toplama yontemleri

Veriler; Uyelik, ilan, satici, siparis ve destek formlari; kullanicinin yukledigi icerikler; mesaj ve tercih
islemleri; internet sitesi/mobil uygulama kullanimindan olusan teknik kayitlar Gzerinden elektronik
olarak toplanir. Google ile giris secildiginde, kullanicinin ilgili giris saglayicisinda izin verdigi hesap
tanimlama verileri alinir. Odeme, tasima, resmi dogrulama ve yetkili basvurularda ilgili kuruluslardan
islem sonucu veya gerekli kayitlar elde edilebilir.

4. Paylasim ve gorunurluk

ilanin yayimlanan metni, gérselleri, fiyati, belirtilen konum ve ilan sahibinin ilgili alanda gésterilen
profil/iletisim bilgileri ziyaretcilere aciktir. Kullanici bu alanlara 6zel belge veya gereksiz kisisel veri
eklememelidir. Mesaj, teslimat adresi, IBAN, kimlik/yetki belgesi ve hesap glvenligi kayitlari herkese
acik ilan icerigi degildir; yetkilerle sinirli islenir.
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Siparisin ifasi icin gereken alici ve teslim bilgileri ilgili saticiya ve kargo/lojistik saglayicisina;
ddeme/iade/hakedis bilgileri ddeme kuruluslarina ve bankalara; dogrulama ve bildirim bilgileri
SMS/e-posta sagdlayicilarina aktarilabilir. Kullanilan hizmet kapsaminda PayTR, Navlungo ve ilgili
tastyicilar, Netgsm, barindirma/e-posta altyapisi saglayicilari bu alici gruplarinda yer alabilir.
Yazilim/barindirma destegi icin hizmet saglayicilar, muhasebe ve hukuki yukiamlulikler icin yetkili
uzman ve kurumlar yalnizca gerekli veriye erisebilir. Yetkili kamu makamlarina kanuni talepler
kapsaminda aktarim yapilir.

5. Analiz, reklam, ticari ileti ve yurt disi

Google Analytics analiz; Google Ads ve Meta Pixel reklam/déntsim dlctima amaclariyla, ilgili islev
etkinse ve gerekli izin verilmisse kullanilabilir. Analiz ve reklam tercihleri ayri yénetilir. Ticari
e-posta/SMS izni bunlardan da ayridir. Tercih degisiklikleri sonraki istege bagli islemlere uygulanir;
onceden hukuka uygun islemleri geriye donuk gecersiz kilmaz.

Barindirma, e-posta, giris, analiz veya reklam saglayicilarinin yurt disindaki sistemlerine veri aktarimi
s6z konusuysa KVKK 9’daki yeterlilik, uygun guvence veya sinirli istisna sartlarindan uygulanabilir
olani ayrica saglanmalidir. Cerez kabulil veya Uyelik onayi tek basina bittn strekli yurt disi
aktarimlarina hukuki dayanak degildir. islemle ilgili alici/aktarim bilgileri basvuru kanallarindan talep
edilebilir.

6. Saklama, hesap silme ve guvenlik

Veriler amag ve hukuki sebebin gerektirdigi streyle, ilgili mevzuatin zorunlu saklama sireleri icinde
tutulur. Hesap kapatildiginda siparis, muhasebe, kabul, uyusmazlik ve zorunlu givenlik kayitlarinin
tamami ayni anda silinmeyebilir; yalnizca ilgili amacg ve erisim yetkisiyle saklanir. Saklama sebebi
sona erdiginde silme, yok etme veya anonimlestirme uygulanir. Erisim yetkileri, givenli baglanti ve
uygun teknik/idari tedbirler kullanilir; mutlak ve sinirsiz glivenlik garantisi verilmez. Cerez sureleri
Cerez Politikasinda aciklanir.

7. Haklar ve basvuru

KVKK 11 kapsaminda islenip islenmedigini 6grenme, bilgi isteme, amaci ve uygun kullanimini
6grenme, yurt ici/yurt disi alicilar bilme, dizeltme, kosullari varsa silme/yok etme, ilgili islemlerin
aktarilan tGclncu kisilere bildirilmesini isteme, yalnizca otomatik analizle aleyhe sonuca itiraz ve
kanuna aykiri isleme nedeniyle zararin giderilmesini isteme haklari vardir.

Basvuru, kimlik dogrulamaya elverisli bicimde yukaridaki posta veya KEP adresine ya da mevzuatta
kabul edilen diger yontemlerle yapilabilir. Sistemde kayitli ve daha 6nce bildirilen e-posta adresinden
info@medyakale.com adresine basvuru da yapilabilir. Kimlik/temsil ve talebi anlamak icin gerekli bilgi
istenebilir; gereksiz hassas belge génderilmemelidir. Talepler en kisa stirede ve en geg otuz gun
icinde, kural olarak Ucretsiz cevaplandirilir; ayrica maliyet dogarsa izin verilen tarife uygulanir. Ret,
yetersiz cevap veya siresinde cevap verilmemesinde cevabin 6grenilmesinden itibaren otuz ve her
durumda basvurudan itibaren altmis glin icinde Kurula sikayet hakki sakhdir.
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