Dijital Hizmet On Bilgilendirmesi
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Bu sayfa MedyaKale'nin kendi ek ilan, vitrin ve gérintrlik hizmetlerinin genel 6n bilgilendirmesidir.
Alinacak hizmete 6zgu ilan, stire ve tutar bilgileri 6deme dncesindeki siparis 6zetinde tamamlanir. Bu
genel sayfa tek basina doldurulmus bir siparis formu dedildir.

1. Saglayici ve basvuru kanallan

MedyaKale, Umit Polat tarafindan isletilen bir sahis isletmesidir. Vergi dairesi: Yalova. Vergi kimlik
numarasi: 7320379556. Adres: Mehmet Akif Ersoy Mahallesi, ElIma 11 Sokak, No: 8/A, Kat: 2, Daire: 4,
Ciftlikkdy/Yalova. Telefon: 0226 911 05 70. E-posta: info@medyakale.com. KEP:
umit.polat.3@hs01.kep.tr.

2. Hizmetin niteligi ve siparis o6zeti

Hizmet elektronik ortamda sunulur; fiziksel trin, kargo veya mulkiyet devri icermez. Satin almadan
once hizmetin adi ve kapsamy, ilgili ilan, paket/ilan adedi, stre, kullanim alani, baslangi¢ kosulu ve
toplam fiyat gosterilir. Baslangi¢ onaya veya ilan yayinina bagliysa bu kosul aciklanir. Gegerli
secenekler Hizmet Bedelleri ve Gorlunurlik Kosullari ile birlikte degerlendirilir.

3. Toplam bedel ve 6deme

Vergiler dahil toplam bedel ve varsa ek maliyetler édeme éncesinde acikca gosterilir. Onceden secili
ek Ucret veya kullanici onayi olmadan farkli hizmet tahsil edilmez. Sunulan 6deme araci ve 6deme
kurulusu ilgili ekranda aciklanir. Basarisiz 6deme hizmetin satin alindigini géstermez; mikerrer
tahsilat icin destek kanalina basvurulabilir.

4. Teslim ve baslangic¢

Hizmet, 6deme dogrulanip ilgili ilan ve hizmet kosullari saglandiginda elektronik olarak tanimlanir.
Yayin onay! gereken durumda stire, fiillen hizmete baslandi§i anda isler; henliz yayimlanmayan ilanda
gecmise donuk kullanim suresi tuketilmez. Baslangi¢ ve bitis ilgili hizmet kaydina gore belirlenir.
imkansizlasma veya hi¢ sunulamama durumunda kullanici bilgilendirilir ve kanuni iade haklari
uygulanir.

5. Cayma hakki ve istisnalar

TUketici kural olarak sézlesmenin kurulmasindan itibaren on doért giin icinde gerekge géstermeden
cayabilir. Cayma suresi icinde ifaya baslanmasi icin, uygulanacak istisna hakkinda énceden
bilgilendirilerek ayrica onay alinir. Genel Gyelik kabuli veya 6deme yapma tek basina bu onay yerine
gecmez. Elektronik ortamda aninda ifa edilen hizmetler ve tiketicinin onayiyla stresi bitmeden
ifasina baslanan hizmetler icin kanundaki istisnalar yalnizca gercek kosullari olusmussa uygulanir.
Ayiph hizmet ve diger zorunlu haklar saklidir.

6. Cayma bildirimi, geri 6deme ve sikayet

Cayma bildirimi, hizmet/islem referansi ve talep agikca belirtilerek info@medyakale.com adresine
yazil veya kalici veri saklayicisiyla iletilebilir; KEP ve posta kanallari da kullanilabilir. Gegerli caymada
tahsil edilen tutar, bildirimin ulasmasindan itibaren en ge¢ on dért gin icinde kullanilan édeme
aracina uygun, masrafsiz bicimde iade edilir. Banka yansima slresi bu ylukimluligi kaldirmaz.

Tlketici, yurarlUkteki parasal ve gorev kurallarina gore tuketici hakem heyeti veya tliketici
mahkemesine; gerektiginde dava sarti arabuluculuga basvurabilir.

7. Onay ve kayit

Kullanici, 6deme éncesinde bu bilgilere, Dijital Hizmet Sézlesmesi, iptal ve iade Kosullarina ve isleme
ait 6zete erisebilmelidir. Onay; islem, metin stirimu ve zamanla iliskilendirilir. Elektronik kopya temin
edilir; islem kopyasi destek kanallarindan da istenebilir. Bu sayfayl okumak reklam izni, acik riza veya
siparis onayi olusturmaz.
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